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Introduction: 

At the 2010 Engineering and Operations Conference Lineworkers Roundtable, there was a long and 

meaningful discussion regarding near‐miss forms. In particular, the lineworkers present felt that 

capturing near‐miss data would be useful in improving their safety programs. As a result, APPA created 

this compilation of near‐miss forms and policies to help members start near‐miss programs of their own. 

Discussion:  
Workplace hazards are ever‐present and a part of the daily job of a utility worker. From casual cutting to 

fully geared linework, hazards pose a significant amount of risk. Utility workers spend considerable time 

briefing and training to mitigate the everyday risks and hazards of work. However, at times it can be 

hard to know where simple safety improvements can be made. A good way for any utility to make this 

determination is by employing near‐miss forms.  Near‐miss forms can also help to target safety trainings 

and tailgate talks. 

Since utility workers are held to high standards of safety, they often do not want to talk about non‐

reported incidents. In a worker’s mind, often a “no harm, no foul” attitude prevails. This attitude may be 

present thought the safety culture of an organization, making for a high barrier to documentation. 

Despite apprehension, near‐miss forms and a formal policy for reviewing hazards after they are 

discovered can be a valuable way to help others learn from events that, through luck, did not end badly. 

A near‐miss form is one of the best ways to reinforce a utility’s culture of safety and enhance its ability 

to learn as an organization.  

Many utilities struggle in defining a near‐miss. After a course of discussion, we feel that a near‐miss 

should be defined as: An unforeseen incident that happened at the workplace which, although not 

resulting in any injury or disease, had the possibility to do so. Many of the submitted forms served many 

reporting purposes.  It may not be necessary to completely re‐tool utility forms to accommodate a near‐

miss program. 

Attached to this introduction and discussion are the report forms and policies that were submitted.  

APPA is grateful to the organizations providing these forms and hopes other utilities will find a way to 

benefit from their experience. Identifying information has been stripped from the forms.     
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Example 1 
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Example 2 
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Example 3 
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Example 5 
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Example 6 
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Example 7 
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